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Siemens OpenScape Voice V5

Zusammenfassung

Dieses Dokument unterstiitzt sie bei der Integration der XCAPI (Version 3.3.205) in ein beste-
hendes Umfeld eines Siemens OpenScape Voice V5. Um eine optimale Zusammenarbeit beider
Komponenten unter Verwendung des SIP-Protokolls zu gewahrleisten, werden nachfolgend
die nétigen Konfigurationsschritte erlautert.

Es wird vorausgesetzt, dass die eingesetzte Hardware betriebsbereit und die Software,
insbesondere die der verwendeten CAPI-Applikation, installiert und fur die Verwendung mit
der XCAPI konfiguriert ist.

Bei technischen Fragen zur Installation und Konfiguration der Produkte anderer Hersteller
konsultieren sie bitte die dafiir vorgesehenen Dokumentationen. Flr eine Unterstltzung der
XCAPI-Installation steht das XCAPI-Handbuch auf unserer Website http://www.xcapi.de zur Ver-
figung.

XCAPI-Konfiguration

Starten sie die XCAPI-Konfiguration, um einen neuen Controller einzurichten. Sollte der XCAPI-
Konfiguration noch kein Controller bekannt sein, werden sie direkt nach dem Start von
dem XCAPI-Controller-Assistenten bei der Einrichtung unterstltzt. Sollten bereits konfigu-
rierte Controller vorhanden sein, kdnnen sie ebenfalls mit Hilfe des Assistenten einen neuen
Controller anlegen. Wahlen sie zunachst in der Ubersicht der XCAPI unter dem Controller-
Dialog den Punkt Klicken sie hier um einen neuen Controller zu konfigurieren aus.

AnschlieBend, sofern nicht automatisch ausgewahlt, im Controller hinzufliigen-Dialog die
Option Voice-over-IP (VolP) Controller hinzufiigen. Mit der Weiter-Schaltflaiche gelangen sie
zu dem nachsten Konfigurationsdialog.

Controller-Assistent [ ]

Contioller hinzufiigen
Willkormen beim #CAPI-Controller-Assistenten

Willkommen beim XCAPI-Controller-Assistenten

Dieser Assistent: begleitet Sie beim Anlegen eines neuen Yoice-over-IP oder ISDM
Controllers,

‘wahlen Sie sine der Optionen aus und Klicken Sie auf Weiter oder Kicken Sie auf
Abbrechen um den Assistenten zu beenden.

@ Voice-over-IP [VolP) Controller hinzufiigen
SehlieBen Sie dieses System an eine Woice-over-IP Limgebung an.

 I1SDN Controller hinzufiigen
Schliefien Sie dieses System mit siner CAPT 2.0 kompatiblen 1SDN Karke an das
150N an,

< Zuriick | weiter = I Abbrechen
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2.1 Auswahl der Netzwerkkarte

Wahlen sie in diesem Dialog die Netzwerkkarte aus, die der Controller fur die VolIP (Voice-over-
IP) Kommunikation verwenden soll.

Controller-Assistent [ ]

Contioller hinzufiigen
Wahlen Sie eine Metzwerkkarte aus

Da jedes Endgerat oder Gateway eine Yerbindung zu dem Yaice-over-IP Netzwerk.
werfiigen muss, bentigt Thr System sins Netzwerkkarte, dis an disses Netzwerk
angeschlossen ist. Wahlen Sie die entsprechende Netzwerkkarte aus der Liste aus,

Kommentar

Ethernetadapter der AMD-PCNET-Familie - Paketp. ..

< Zuriick | weiter = I Abbrechen

2.2 \Voice-over-IP-Umgebung

Selektieren sie in dem Dialog Controller Hinzufigen den Eintrag Siemens HiPath 8000-
Serie/OpenScape Voice aus. Dadurch wird die erfahrungsgeman bestmaogliche Vorauswahl der

notigen Konfigurationseinstellungen ibernommen und ihnen eine manuelle Konfiguration
erspart.

Controller-Assistent [ x]

Controller hinzufiigen
Wihlen Sie die Voice-over-IP Umgebung aus

‘wahlen Sie die Yoice-over-IF Umgebung des neuen Controllers aus, ‘Wenn die Liske
Thre PEX nicht enthalt, sollten Sie eine der generischen Umgebungen auswahlen.

Samsung OFficesery 7200§7400 d
ShareTel

Siemens HiPath 2000-Serie
Siemens HiPath 3000-SerigfHG 1500

tevitel.iPBi J

<zwick |[ weer> | abbrechen |
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2.3 IP-Adresse des Siemens OpenScape Voice

In diesem Konfigurationsdialog geben Sie die IP-Adresse des VolP-Gateways ein.

Controller-Assistent [ ]

Contioller hinzufiigen
Geben Sie bitte den Hostnamen oder die IP-Adresse der Yoice-over-IP-Gegenstelle sin

itte geben Sie den Hostnamen oder oder IP-Adresse der zu verwendenden
Woice-over-TF-Gegenstells (PBY) ein.

Siemens HiPath 6000 192, 168.7.6

< Zuriick | weiter = I Abbrechen

2.4 Controller-Bezeichnung und Anzahl der Leitungen

In dem vorletzten Konfigurationsdialog des XCAPI-Controller-Assistenten vergeben sie eine
Bezeichnung fur den neu angelegten Controller und tragen die Anzahl der verflgbaren
Leitungen ein, die der XCAPI zur Verfligung stehen sollen.

Controller-Assistent [ x]

Controller hinzufiigen
(Geben Sie eine Beschreibung und die Anzahl der Leitungen ein

Geben Sie eine sinnvalle Bezeichnung Fiir diesen Contraller und die Anzahl der
Leitungen ein. Bitte beachten Sie, dass die effektive Anzahl der Leitungen von der
installierten Lizenz abhangt.

Bezeichnung ISlemens OpenStape Yoice V5

Leitungen [0

<zuick | weter> | abbrechen
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2.5 Controller fertigstellen

Verwenden sie abschlieBend die Fertigstellen-Schaltflache, um den neuen Controller
anzulegen.

Controller-Assistent [ x]

Controller hinzufiigen
Bestitigen Sie die eingegebenen Informationen

Klicken Sie auf Fertigstellen um der Konfiguration den neuen Contraller hinzu zu
fagen.

<zuick | [ Fertigstelln | abbrechen

Der angelegte SIP-Controller wird nun in der Ubersicht der XCAPI-Konfiguration angezeigt.
Speichern sie abschlieBend den neu konfigurierten XCAPI-Controller ab.

FlxCAPI Konfiguration =] E3

Datei Ansicht  Hilfe

ENEEIE
CAPI
Lizenzen

o XCAPI 60 Lines + Fax
\ Werbindunger: B0 (H.323: 120, SIP: 120), G.729: B0, T.38: B0, Softfax: 60 und Audioports: 120
Klicken Sie hier um Lizenzen zu verwalten

Controller

@gp Siemens DpenScape Voice V5 (192.168.7.61)
_“y  30Kanéle it TTUG.711 A-Law [64 Kbit] (8000 He), TTU G.711 p-Law [64 kbit] (B00D Hz), ITU G.729, T.38 - UDP, Telephone-Event
\-} mit SIP-Proxy "192.168.7.6" an Doméne "192.168.7.6"
Deaktivieren 3 Entfernen & Nachoben ¥ Nach unten

Klicken Sie hier um einen neuen Contioller zu konfigurieren

Trace

Deaktiviert
Zur Zeit werden werden keine Diagnose-Informationen gesammelt,
Klicken Sie hier um das Trace zu analysieren

Klicken Sie hier um das Trace zu starten

I 4

Beachten Sie, dass die vorgenommenen Anderungen des XCAPI-Controllers erst
nach dem Speichern und anschlieBendem Neustart der angebundenen CAPI-
Applikation wirksam werden.
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2.6 XCAPI-Controller-Einstellungen

Der Session Expiration-Timer sollte mit dem Wert 1800 (Angabe in Sekunden) verwendet
werden.

XCAPI Konfiguration o [=] E3

Datei Ansicht Hilfe

=

e[ =8

Konfiguration | sip | optionen | Prosies | rotokall Timer | overlap | Failover und Uberlauf

& Information ~Tiner

(-5 Lizenzen Disse Werte in Sekunden besinflussen, wis lange das System aUf bestimmte Ereignisse wartet,

0 [ cop1 2.0 optionen bevar das Standardverhalten ader ein Fehler ausgelast wird. Wird hier hul eingestelk, wird ein
Standardwert benutzt,

18 Trace
Fax Call retention
= E§ Contraller

Retransmit on no response:
=1 BB Openscaps Voics V5

5 Reetransmit after provisional response
8T Final respanse

[ carrzao .

<7 nudio

H Netzwerk pick
& Dienstmerkmale Kesp-Alive
2 Codecs

€5 Rufrummernfilter
B Tweaks REGISTER Expitation
-+ Audioports
) 4 H.323 Tweaks
= % SIP Tweaks TCP Connect

TCP Disconnect

STUN Keep-alive

Session Expiration

TCP Retention (Message)
TCP Retention (Trunk)

TCP Retention (Call)

TR

Die Protokoll-Einstellungen mussen koharent zum XCAPI relevanten Endpunkt des OpenScape
Voice-Umfelds sein.

=] B3

Datei Ansicht  Hilfe

|@ | =E] e

Konfiguration | siP | optionen | Proxies Pratokol |T\mer | overlap | Fallover und Uberlauf
X Information [-SIP-Optionen
-5 Lizenzen Diese Optionen steern unterschiediche Facetten des SIP-Protokells. Es wird empfohlen, diese
= [ coP1 2.0 optionen Gptionen nur dann 20 &ndern, wenn Probleme aftraten.
iB Trace
Fax

Bevarzugtes Protokal

=-H3 Controller

.88 Openscape Voice U5 Lokaler Port Fiir UDF{TCP 5060
8l SIP Lokaler Port fiir TLS 5061
ol TS
Maz. Forwards 70
[ carrzo

5 hudi TCP Policy [Message =l
B tetzvierk Diversion Handing [Erster Diversion-Header |
& Dienstmerkmale
i codecs i di ditfen eigene caling-number setzen
a1
3 Rufrummeriter [~ Shart-Headers senden
By Twasks [V User-Agent Obsrmitteln
-+ Audioports [~ Keep-alive Pakete senden
) 4 H.323 Tweaks [~ Record-Route Header nicht senden

% SIP Tweaks Authentisierung

Wahlen Sie die Authentisierungsverfahren aus, die benutzt werden sollen. Es wird nicht empFohiler,
das "Basic” Authentisierngsverfahren zu aktivieren, da hierbei der Benutzername und das Passwart
unverschiiisselt bertragen werden,

[~ Erlaube "Basic” Authentisierung

[V Erlaube "Digest” Authentisierung
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OpenScape Voice-Konfiguration

Um eine Kommunikation zwischen der XCAPI und der OpenScape Voice zu ermdglichen, muss
die XCAPI als Endpoint/Destination und den relevanten Konfigurationen eingerichtet werden.
Nicht gezeigte Konfigurationsdialoge werden mit den Default-Vorgaben verwendet.

3.1 Business Group

Die in diesem Beispiel verwendete Business Group (bg_openscape_voice_lab) wird wie folgt
verwendet.

OpenScape Yoice

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

[cpenscapecLusTER B =l SEGEE S Es s |

» Quick Tasks ©) This list shows al the BGs you ars allowed to administsr.

¥ Business Group List

: <] [ search | [ showan g 5
RBIEncss Search for: | in [ Criceria JEa | Elemnents Per Page: |10
" Groups

Available Business Groups

Delets
[ =

» BG Options (m| Business Group 4 Display Number Number of Members  Default Office Code  Default Feature Profile  Remark

Profiles [T Y bo_opsnscape_voice lab 4953638195813 2 +49(5363)6195813  Fp_hp3k_labor Mo

Teams

»

>

P Statistics
» Display Number Modification

» Branch Office List

Available Branch Offices

Main Office =l

» Members

» Private Numbering Plans
Available Private Numbering Plan
[ +45(5363)8195513 (Default) =1

» Translation

P Destinations and Routes

Die General-Einstellungen der Business Group im Detail:

O Modifiss the selected Business Group.

| General | Services | FeatureProfiles | Options || AccessControllist |

Business Group

@) The display number will be shawn when a subscriber makes an sxternal BG call,

Business Group: | bg_openscape_voice_lab |
Default Wumbering Plan: | +aais363)a195813 | E]
Remark:
-
Display Number: | 4953638195813 |
Use Reserved Dirsctory Numbers
Defaul: Cffice Code: =

Defeul DL Server I—

Message Detail Records

O Please enter data for identification of customer during Message Detail Recording and activate Message Detai Recarding.

Customer Identification: I

Activate
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Die Services-Einstellungen der Business Group im Detail:

@) Modifies the selected Business Group.

| General || Services | FeatureProfiles || Options | Access Control List |

Hat Desking

@ Allows 3 subscriber b remately log on from another phone which has been configured with the Hot Desking feature,

Ativate

Auto-Logoff Time: HH = mim AM =

Disable Auto-Logaff

Distinctive Ringing

@) This servics gives a distinctive ring kone to intra BG calls, In that way, subscribers can mors sasity distinguish them from extra BG calls.

Activate

Hight Bell Call Pickup Group
o This is a group of phones that ring simultaneously, Incoming calls can be picked up by any Subscriber in the Business Group the Night Bell CPU
Group is associated with,

Ativate

Call Pickup Group: l:l E]

LIN Administration For Emergency Calls

@ LIN Administration provides lacation capabiltty For Business Group phones.

Activate

Nt —

Large Canference

Large Conference enables mare than three parties ke share a call at the same time. This tab enables you to configure the ports that are to be
@) used For 3 Largs Conference. Additionally, the proportional number of system conference parts is displayed. This Featurs is the proposed
rumber of MS ireuits that can be used for large conferences, based on the system-wide settings.

Activate

Maximurn Mumber of Conference Ports: 200

Masdmum Number of Conferences:
Maxdmum Mumber of Conference Members per Conference:
Conference Recall Disconnect Tiner:

Play Entry/Exit Tons for Conference Bridge

Silent Monitoring

@) Defins the maximum number of subscribers tagaed For monitor
Activate
Faximum Mumber of Subscribers Tagged for monitar:

Actual Number of Tagged Silent Monitored Calls:

BG Access Code

@) The Business Group Access Code

66 Access Code: 1

www.te-systems.de Telefon 05363
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Als Feature Profile, siehe Kapitel Feature Profiles beschrieben ab Seite 12, wird das Profile mit
der Bezeichnung fp_hp3k_labor verwendet.

) Madifies the selected Business Group.

| General || Services || FeatureProfiles || Options || Access ControlList |

Feature Profiles

@) Feature Profiles are templates designed to simplify the management of subscribers

searchfor: | in [Nocrieria =] | Search Show all Elements Per Page: [10 +
1tem Toggle Default | [ Add.. Delete

r Name Default Number of Subscribers

T @8 fphpskdabor Ves 2

Die Options-Einstellungen der Business Group im Detail:

) Madifies the selected Business Group.

| General || Services || FeatureProfiles || Options || Access Control List |

BG related Media Server Options (e.g. Hot Desking)

@) In case empty values are entered in the fields below, the BG related Media Server options will be saved with the default values.

Media Server Re-try Counter:

Media Server Timeout Interval: seconds
Input Rekry Counter:

Keyset Operation

@) In case empty values are entered in the fields below, the Keyset Operation options will be saved with the default values.

Recal Ring Timer: —

Line Reservation Timer: 120 seconds
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3.2 Endpoint Profiles

Das XCAPI relevante Endpoint Profile mit der Bezeichnung ep_xcapi ist dem Numbering Plan

mit der Bezeichnung +49(5363)8195813 zugeordnet und wird mit den nachfolgend angezeig-
ten Einstellungen verwendet.

OpenScape Yoice

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

[orenscrpectizTen =] | #[OPENSCAPECLUSTER]- [bg_openscape_voice lab] - Endpoint Prafiles
» Quick Tasks @) List oF Encipoint Profils
» Business Group List
Available Busingss Groups Search for: [ in [Ho Criteria =] [ search | [ showanl | [ Advanced.. | Elements Per Page: [10 L=
[ ba_openscape_veice_lab =
» BG Dptions 1 Item Clone... | [ Add.. Delete
¥ Profiles o Name 4 Nurnbering Plan Class of Service Routing Area Calling Location Remark
@ Endpoin
Profil [ e +43(536318195813 Mo
i@r: Feature
! Profiles

» Teams
» Statistics
» Display Number Modification

v

Branch Office List

Available Branch Offices

[ Main office =1
» Members

» Private Numbering Plans
Available Private Numbering Plan
[ +45(5363)8195513 (Default) =1

» Translation

P Destinations and Routes

Die General-Ansicht im Detail:

@) Enter the profile data, Maximum number of allowsd blocked number is 10,

| General | Endpoints | Services |

Endpoint Profile

O Please enter a Lniqus name to identiFy this profils.

Name

Remark:

Numbering Plan: +40(5363)8195813 E]

Management Information

U Please enter the data for the following fields in the corresponding screens,

Class oF Spvire: |
Routing Area: . k4
Caling Location: ] E]
SIP Privacy Support: T |
Failed Calls Intercept Treatment: [Enabled =]
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Der Endpoints-Dialog zeigt die entsprechende XCAPI-Endpunkt-Registrierung, siehe Kapitel
Endpoints ab Seite 14.

@) Enter the profile data, Maximum number of allowed blocked number is 10,

| General ||| Endpoints || Services |

Endpoints currently assigned to this profile

Elements Per Page: [10 =
1 Item

Name Type Registered

Primary
Ky e Static

Yes 192, 168.7 61
Beachten sie, dass die bendtigten Dienste im Services-Dialog gesetzt werden mussen.

@) Enter the profile data, Maximum number of allowed blocked number is 10,

| General | | Endpoints || Services |

Q@  voicemai:

Ves -
©  Call Transfer: Ves -
@ callForward Invalid Destination: [mo e ||
@ Tolland Call Restrictions:
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3.3 Feature Profiles

Das fur die Business Group gultige Feature Profile mit der Bezeichnung fp_hp3k_labor wird
mit den nachfolgend angezeigten Einstellungen verwendet.

OpenScape Voice

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

@ Feawre profiles can be system-

P Quick Tasks wide or BG specific, Both bypes of profiles conkain & predefined set of services, They can be assigned to and used by a subscriber,

> Business Group List

Available Business Groups Search for: | in [NoCriteria <] | Search Show all Elements Per Page: [10 =

[ bg_openscape_voice_lab -
» BG Options 1 Item add... | [ done Delete
ULLS (] Name & Default Number of Subscribers Remark
@ Endpoint -
Profiles - © fp_hp3k_Jabor Ves z Mo

i Feature
"t profil

» Teams

> Statistics

> Display Number Modification

> Branch Office List

Available Branch Offices

[ Main office: |
> Members

» Private Numbering Plans
Available Private Numbering Plan
[+49(5363)5195513 (Default) 5|

» Translation

> Destinations and Routes

Die General-Einstellung des Feature Profiles im Detail:

O Here you can modify the current configuration of the services contained in this feature profile

1

| General || Features || bers |

Identification

) The default Feature Profile is used for the creation of a Subscriber

Name: Fp_hp3k_Jabor
Remark:
Default: |
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Die Features-Einstellungen im Detail:

@) Here you can modify the current configuration of the services contained in this feature profile

| General || Features || b

Subscriber Features

Feature Name [Please select a Feature... =1
Elements Per Page: [200 =

11 Ttems

[ Name Active Assignment
T MWame Permanent Prasentation Status [] Assigned
[T Wumber Permanent Presentation Status (] assigned
™ Call Farwarding on Busy ® Assigned
[~ Call Forwarding Unconditional [ ] assigned
™ Call Farwarding InternaliExternal ® Assigned
[~ Call Forwarding to Yoice Mail [ ] assigned
T Enhanced Call Forarding ® Assigned
[T CSTAAccess (] assigned
T OneMumber Service [] Assigned
™ Music on Hald (] assigned
™ Call Transfer [] Assigned

Die zugeordneten Members im Detail:

@) Here you can modfy the current configuration of the services contained In this Feature profile

| General | | Features || Members |

Elements Fer Pags: [10 -

2 Ttems

Directory Number Internal Name Unicode Display Name External Name Unicode External Name
t' 495363819581398 +49 (5363) 519581398 +49 (5363) 519581398
f‘ 4353635819581399 +49 (5363) 819581399 +49 (5363) 819581399
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3.4 Endpoints

Der XCAPI-bezogene ep_xcapi-Endpunkt wird der IP-Adresse 192.168.7.61 zugeordnet.

General

Available Switches
I OPEMSCAPECLIUSTER

» Quick Tasks ©) Endpoints represent Network to Network Interface connections.

» Business Group List

Available Busingss Groups Search for: | in Mo Criceria =] [ Search | [ Showan | [ Advanced.. | Elements Per Page: [10 L=

[ ba_openscape_veice_lab =

» BG Options 1Ttem Add... [(Bulk Edit... )

[ Delete ] [ Change Branch Office... ]

Profiles [m] Name 4  Numbering Plan Name Registration Type Registration State Primary Remark

Teams
M Ha  ep_xcapi +43(5363)8195813 Static Registered 192.168.7.61 Mo

»
>
> Statistics
» Display Number Modification
» Branch Office List
Available Branch Offices
[ Main Office =
¥ Members

IE subscribers

¥. Endpoints

J3 Media Servers

» Private Numbering Plans
Available Private Numbering Plan
[ +45(5363)8195513 (Default) =1

» Translation

» Destinations and Routes

Die General-Ansicht im Detail:

| General || sp | artributes || Aliases | | Routes | Accounting |

Endpoint

@) Define the connection data of an endpoint, e.g. you may use this to add a gateway to a switch,

Name: [ ep_eapi ]

Remark:

Registered:

Branch Office: ] E]
Assoriated Endpoint: |:| E]
Defaulk Home DN [ 1E)

—
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Die XCAPI relevanten SIP-Einstellungen werden wie folgt verwendet:

Als Endpoint Type muss SIP Trunking verwendet und der SIP Signaling Type auf Static
gesetzt werden.

Der Signaling Address Type wird mit der Einstellungen IP Address or FQDN genutzt.

Als Endpoint Address wird die Host-Adresse des Applikationsservers mit der XCAPI-
Installation 192.168.7.61 verwendet.

Als Port wird der Default-Wert 5060 und als Transport protocol UDP verwendet.

| General ||| st | adtributes || Aliases || Routes | Accounting |

SIP-Q Signaling:

For the static Endpoints the address of the SIP signaling interface can be spacified in IP or FGDN Format.
Q) Note that the address of the signaling interface cannot: be modified unless the entry in the security section
has First been removed.

SIP Private Networking: s
STP- Signaling: c
SIP Trunking: c
Type: [static =]
Signaling Address Type: [P address or FQoN <]
Endpoint Address:
Transport protocol: ||
Security

©) Set the Realm, Username and Password For digest authsntication or configure the signaling address as a trusted ons.
0 Teems

r Trusted
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Die Attributes-Einstellungen im Detail:

| General || stp || Attributes | Aliases || Routes | Accounting |

@ Attributes avalable For this SIP endpaint

Supports SIP UPDATE Msthod For Display Updates

UPDATE For Confirmed Dialogs Supported

Send Provisional response during session updates

Survivable Endpoint

SIP Proxy

Route via Prozy

Allow Proxy Bypass

FPublic/Offret Traffic

Inaccessible

Accept Billing Numbsr

Allow Sending of Insecure Referred-By Header

Override IRM Codec Restriction

Transfer Handoff

Send P-Preferred-Identity rather than P-Asserted-Identity

Send domain name in From and P-Preferred-Identity headers

Send Redirect Numnber instead of calling number For redirected calls

Do not send Diversion header

Do not Send Invite without SDP

Send URI In Telephone Subscriber Format

Rerouting Dirsct Incoming Calls

Rerouting Forwarded Calls

Erhaniced Sibscriber Reraiting
Support of Best Effort SRTP [Disabled =]
Aubomstic Callact Call Blacking supperted

Send futhentication Number as P-Asserted-Tdentity header
ek NPTITON b Linknown

Trcludls Resstrictsd Nurbsrs in Fram Header

Send futhentication Number in Diversion Header

el Authenticstion Numbs in From Hesdsr

SIPQ Truncated MIME

Eriahle Ssssion Timer

Ignore Answer For Announcement

Fisserve 1

Reserve 2

Reserve 3
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Die Aliases-Einstellungen im Detail:

| General || sIP | Atrvibutes || Aliases | | Routes | Accounting |

Aliases

@) You can associate here aliases with a SIP Endpaint.

1Item
r Name Type
kg 1ziesTe SIP URL

Im Routes-Dialog wird die Zuordnung des Destination Points dp_xcapi, siehe Kapitel
Destinations and Routes beschrieben ab Seite 20, angezeigt.

| General || sIP | Atvibutes || Alisses || Routes | Accounting |

Routes

@) This list shows the routes pointing ko destinations of this numbering plan,
Elements Fer Pags: [10 +

1 Them

Route ID Destination Delete Insert Nature of Address

r % = dp_xcapi 0 HoaUnkawn

Die Accounting-Einstellungen im Detail:

| General || SP | attributes || Aliases | | Routes || Accounting |

Endpoint

@) Define Accounting Management: settings

Accounting Type [oter =1

Endpoint Location Name: | N |
Endpoint Location Code: ]
Endpoint Service Provider: [ 1E)
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3.5 Translation

Der Prefix Access Code (PAC) wird in diesem VolP-Umfeld, wie nachfolgend angezeigt,
verwendet.

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

| OPENSCAPECLUSTER = | - - -
» Quick Tasks @) The Prefix Access Code (PAC) is the code entered in the numbering plan. 4 call can only be routed i the dialed digits are matching a PAC,
» Business Group List
T AT o D EeS Searchfor: | in 1o cCriteria =1 [ search | [ showall | [ Advanced... | Elements Per Page: [10 =
[ bg_openscape_voice_lab -
» BG Options Lltsm
» Profiles . . .
r Code *  Min/Max Length Prefix Type Nature Of Address Destination Type Destination  Remark
» Teams ==
r =5 s 1430 OFf-net Access Unknawn Mone Mo
> Statistics

» Display Number Modification

» Branch Office List

Available Branch Offices

Main Office: = |

> Members

» Private Numbering Plans

Available Private Numbering Plan
[+49(5363)5195513 (Default) 5|

¥ Translation

Prefix Access Codes

i Destination Codes
% Code Indexes
“ Location Codes
IE} Extensions

> Destinations and Routes

Die Prefix Access Code-Ansicht im Detail:

.= [OPENSCAPECLUSTER] - [bg_openscape_

ice_lab] - [+49(5363)8195813] -

Identification

@) IF the disled digits match this code, the specified madification to these disled digits is exscuted.

Prefix Access Code: [8 |

Remark:

Minimum Length:
Maximum Length:
Digit Fosition: o ]
Digits ko insert: ]

Settings

) Specify additional parameters to determing how the call will be routed,
Prefix Type: Offnet Access = |

Mature of Address: [rknown =]

Destination Type: |
Destination Hame: | E]
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Als Destination Code wird im Translation-Bereich der Business Group der Prafix 8 fir den
Destination Point der XCAPI (dp_xcapi) verwendet.

Open

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

[oPEnsCAPECLUSTER. = - - _

» Quick Tasks ©) Destination Codes are used for routing decisians,
> Business Group List
Available Business Groups Search for: [ in o Criteria =] [ search | [ showall | [ Advanced... | Elements Per Pags: [10 =
[ bg_openscape_voice_lab -
» BG Options 1 Ttem addRange... | [ BulkEdit.. | [ add.. Delete
» Profiles ] ; — -

r Code Class Of Service Routing Area  Nature Of Address Destination Type Destination Name Remark
» Teams .

ro=a e Unknown Destination dp_xcapi Mo
> Statistics

» Display Number Modification

» Branch Office List

Available Branch Offices

Main Office: = |

> Members

» Private Numbering Plans

Available Private Numbering Plan
[+49(5363)5195513 (Default) 5|

¥ Translation

Prefix Access Codes

Destination Codes

Code Indexes

]
N
.
“ Location Codes
1

Extensions

> Destinations and Routes

Die General-Ansicht im Detail:

[OPENSCAPECLUSTER] - [bg_openscape_voice_lab] - [+49

| General || ions |

Identification

@) This destination code il b used for a call  the dialed or madfied (n PAC) dighs and the
¥ Nature of Address are matching.

Destinakion Code: =]

o I:l

Originator Attributes

@ Optonally, an addtionsl match i required  the originstor of the callbelongs o the specfied
Class of Service and Routing Area,

Destination

@) Specify addtional parameters to determine how the cal will be routed.

Destination Type: [Destination =]
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3.6 Destinations and Routes

Die XCAPI-Destination wird mit der Bezeichnung dp_xcapi und den nachfolgenden
Einstellungen verwendet.

Opi

pe

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches
[ oPENSCAPECLUSTER =] 2 = 4 - _

» Quick Tasks @) Destinations are used to route 5 cll ko an endpoint representing a gateway,

> Business Group List
Available Business Groups searchfor: | in [No Criteria =] | search Show all Elements Per Page: [10 =

[ ba_openscape_veice_lab =

Profiles (] Name 4 Media Server Number of Routes

Teams -
T =&  dp_xcapi False 1

»
>

> Statistics
» Display Number Modification

» Branch Office List

Available Branch Offices

Main Office 5|

» Members

» Private Numbering Plans
Available Private Numbering Plan
[ +45(5363)8195513 (Default) =1

» Translation

¥ Destinations and Routes

“i Destinations
4 Routes

Die General-Ansicht im Detail:

@ Destinations are used For routing a call to an endpoint.

| General || Routes | Routelists | Destination Codes |

Name:
is a media server: (]

Die Routes-Einstellungen im Detail:

@) Destinations are used for routing & call to an endpaint.

:| General H Routes H Route Lists H Destination Codes ]|

Routes

@) Mulkiple routes can be used For prioritizing the routes to the gateways,

Elements Per Page: |10

11tem [(add... ) [ Edit.. | [ Delete |
- ID £ Endpoint Route Type Delete Insert Nature of Address
- A.‘ g ep_xcapi SIP-Endpoint o Unknown
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Die Route Lists-Einstellungen im Detail:

@) Destinations are used for routing a cal to an endpoint,

| General | | Routes || Routelists | Destination Codes |

Route Lists

@) This list provides an overview of all routes with the same originating signaling type and bearer capability. Prioritization is possible,
1Item

Originating Signaling Type Originating Bearer Capability Prioritized Fallback to Local Numbering Plan Prefix Area Code Preface Country Code

B s Unassigned - I - r

Die Destination Code-Ansicht im Detail:

@) Destinations are used for routing a call to an endpaint.

| General || Routes | Routelists || Destination Codes |

Destination Codes

@) Destination Codes are used for routing decisions.
Elements Per Page: [10 +
1Item

Code £ Nature Of Address Destination Type Destination Name

fal S Unknown Destination dp_xeapl
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Die Routes-Zuordnung fur die dp_xcapi-Destination wird wie folgt verwendet:

Opel

General Administration Global Translation and Routing

Available Switches

[orenscreeciusrer B R e R e e e

» Quick Tasks @ Routes used by the selected BG

ape Yoice

> Business Group List

Available Business Groups Search for: | in [No Criteria =] [ search | [ showall | [ Advanced... | Elements Per Fage: |10 =

[ bg_openscape_voice_lab -

» BG Options 1 Item

Rrofics r Route ID ~ Route Name Destination Route Endpoint Endpoint Type

Teams
r 4 = R_E16_123 dp_xcapi ep_xcapi SIP-Endpoint

>

»

> Statistics
» Display Number Modification
» Branch Office List

Available Branch Dffices

Main Office: = |

> Members

» Private Numbering Plans

Available Private Numbering Plan
[+49(5363)5195513 (Default) 5|

B Translation

¥ Destinations and Routes
i Destinations
“ Routes

Die Routes-Einstellungen in der Detailansicht:

. [OPENSCAPECLUSTER] - [bg_openscape_vaice_lab] - [+49(5363)8195813] -

@) A route connects the destination with an endpaint representing a gateway.
oo

@ The Route ID indicates the priority level.

Type: SIP Endpoint -

Originakor Attribukes

©) Restricts the traffic according bo specifisd settings. Routes with the same restrictions can be prioritized.

Signaling Type: SIF -

Bearer Capabilty: Unassigned [+

Destination Directary Number

@ Mumber of digis to delete: Leading dgls sre cUt off from the Directory Kumber.
O Digis to insert: the digt string is added to the beginning of the remaining digts.

Nomber of digts todelete: (0|
Mature of Address: Unknown -
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3.7 Global Translation and Routing

Die Global Translation and Routing-Einstellungen werden in diesem Konfigurationsbeispiel
wie folgt verwendet.

Op pe

General Administration Business Group Global Translation and Routing

Default Switch

[openscapecLusTen By - lEE s ... |

@ List of &l available Office Codes.

¥ Directory Numbers

s Office
% Cod Searchfor; | in [Nocrtera =] [ Search Show All Elements Per Page: [10 =
g, Home Directary
# Numbers
» Translation Llteny
¥ Destinations and Routes r Office Code & Total DNs vacant
» Endpoint Management .
v o [ A 49 (5363) B195AL3 i 0
» Display Number Modification
> ENUM

Der fur die XCAPI relevante Durchwahlbereich muss im Home Directory Numbers-Dialog
entsprechend bekannt gemacht und zugeordnet werden.

| DOpe:

General Administration Business Group Global Translation and Routing

Default Switch

ape Yoi

[epenscapectizren =1 | U [OPENSCAPECLUSTER | -Home Directory Numbers
¥ Directory Numbers M 0 te9(533) 810881377 Vacant
5, Office M 8 +95%3) 819581378 Vacant
Codes =
i Home Directory O §§  +99(5363) 819581379 Vacant
M 8 +49(533) 819581380 Endpeint ep_xcapi
» Translation =
40 (5353) 519581381 Endpoint
» Destinations and Routes m I;‘ fse8a) Tepen i
» Endpoint Management [ ﬁ +49 (5363) 619561 3-62 Endpoint &p_xcapi
» Display Number Modification O $ +e9(533) s195813-83 Endpeint ep_xcapi
> ENUM M 8 +49(5%3) 819581384 Endpeint ep_xcapi
B+ - ndpoin ep_xcapi
r 49 (5363) 519581585 Endpoint
M 8 +49(533) 819581386 Endpeint ep_xcapi
M 0 +e9(533) 810581357 Endpoint ep_xcapi
M 8 +49(5%3) 819581388 Endpeint ep_xcapi
M 0 +e9(533) 810581389 Endpoint ep_xcapi
5 +49(533) 810581398 Endpoint 495353819591 398
T 8 +49(5363) 819561399 Endpoint 495353819551399
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Die Display Number Modification wird in dieser Umgebung wie folgt verwendet.

pen

Business Group Global Translation and Routing
Default Switch
[orenscrpectizTen =] | i [OPENSCAPECLUSTER FDisplay Number Definitions

@) Define a display number in terms of country code, arss cods and local office code to strip down ta its shortast dislabls format.

cape e

General

Directory Numbers

Translation
searchfor: | in [NoCriteria | Search Show all

>
>
> Destinations and Routes
>
v

Endpoint Management

1Item
Display Number Modification
is¢ Definitions r Business Group Numbering Plan  NPI  Country/L2 Code Area/Ll Code  Local Office/L0 Code  Skip  Min./Max.
=E Prefives [T IS  bo_openscape_voice_lsb ANV Public 49 5363 a195613 5 1616

Modifications
i Normalizations
#4 Conversions
4 Local Toll

> ENUM

Die Display Number Definition im Detail:

| i [OPENSCAPECLUSTERL- Display Number Definiion

Context Settings

@ Select 5 business group andfor numbering plan from the list. .

Business Group: ba_openscape_voice_lab

Mumber Definition

=
=

To define & public number, enter counkry code, area cods, lacal office code and possibly a skip pesition that defines the numbers of digits to

@ 9 nthe Local Office Cade to create an extension. To define 3 private number, enter the L2 code, the L1 cade, the LO corde and possily o
<kip position that defines the number of digits to skip in the LO code to create an extension, If known, also enter the minimum and maxinum
number of digits in the Fully qualfied number definition.

humbering plan indicator [Pasic =]
CountryfL2 Code: 49

Arealll Code! 5363

Local Office/LO Code: BI195813
Hurbsr oF diges b skips

Min, Digits:

Max. Digits:
Local Tall

@) A Local Toll table may define the Format of public network numbers as seen by subscribers that makch this offics cods.

(=]

|

Local Tall:
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Fax-Dienste

In den folgenden Abschnitten erlautern wir die Vorgehensweise fur eine Konfiguration
der Fax-Dienste T.38 und Softfax. Bei Bedarf muss das Call Admission Control Manage-

ment angepasst werden, um den Signalisierungsdaten eine entsprechende Bandbreite zu
ermoglichen.

4.1 Software-Fax

In diesem Modus verhalt sich die XCAPI durch die Ubertragung von modulierten Faxsignalen
wie ein herkdmmliches analoges Faxgerat.

Offnen sie die XCAPI-Konfiguration, um den Software-Fax-Modus zu aktivieren. Wechseln
sie die Ansicht in den Expertenmodus mit der Funktionstaste F8, oder Uber das Auswahlme-
nU Ansicht den Eintrag Expertenmodus. Selektieren sie in der Konfigurationsliste unter dem
Controller-Dialog den entsprechenden SIP-Controller aus.

Wechseln sie in die Ansicht des Feature-Reiters und aktivieren dort die Option Software FAX
liber Sprachkanale benutzen. Beachten sie, dass ggf. weitere Konfigurationsanpassungen des
Media-Gateways nétig sind, z.B. die Deaktivierung des T.38-Codec.

Fdl xCAP1 Konfiguration _[O[x
Datel Ansicht Hilfe
=
e[ =E]e
Konfiguration | Contraller  Features
X Information [ECT simulieren
-5 Lizenzen Wenn die Umgebung kein ECT (Call-Transfer) unterstitzt, kann dieses dber
= [ cap1 2.0 optionen B-KanahVerschaltung simuliert werden.
iB Trace
Fax [~ ECT ither B-Kanal-¥arschaltung simulisren

E I= Gegenstelle benachrichtigen
I™ Sianalisierunasinformationen zur Gegenstelle bunneln
I= Path-Replacement versuchen

I~ | HoldjRetrieve weiterleiten

[ Software Codec:

ER Metzwerk
o Dienstmerkmale Fallen beeinflusst werden, Die hier akklvisrten ZusatzFunktionen gelten bel allen Yerbindungen

Wit den hier aktivierten Zusatzfunktionen kann das Werhalten des Systems in bestimmten

¢ Codecs iber diesen Controller,
Ak

€3 Rufrummernfilter [ Software FAX ber Sprachkansle benutzen
By Tweaks [ Software Modsm iiber Sprachkan&le benutzen
-7 audioports
-5 H.323 Teaks
-5 SIP Tweaks
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4.2 T.38

Beachten Sie, dass T.38 seitens des Media-Gateways und im XCAPI-Controller der Eintrag
T.38 - UDP-Codec verfligbar ist.

Datei Ansicht  Hilfe

|@ | =E] e

Konfiguration | Codecs

X Information
(-5 Lizenzen

=-[J cap1z.0optionen
iB Trace

Alle hier aktivierten Codecs kinnen beim Aufbau von Sprach- und Faxverbindungen mik der
Gegenstation ausgehandelt werden, Die Reihenfolge der Codecs entspricht: dabei ihrer Prioritat.

o ::,tm"e, Codec [ Somplerate | Paketinterval |
£ B8 Openscape Voice V5 Audiocodecs
e £ ITU G711 AcLaw [B4 kit 8000 Hz 20ms
g ;SPI 20 ITU G711 wLaw [64 kbit] 8000 Hz S0ms
7 audio <6 Pen 156t (L16] 8000 Hz 20ms
- EE Metzwerk 8000 Hz 20 ms
) Dienstmerkmale 8000 Hz 20 ms

=4 Codecs
 ITU G711 A-Law [54 Kbit] (3000 He)
TU G711 prLaw [64 Kbik] (8000 He)
U G.729
TSI GSM 5,10
[E 138-w0P
Telephone-Event (RFC 2533)
€3 Rufrummernfilter
% Tweaks
-7 audioports
-5 H.323 Teaks
-5 SIP Tweaks

Andere Codecs

Telephone-Event [RFC 2833)

Hinzufiigen Entfernen &l

Die Option Software Fax liber Sprachkanale benutzen, siehe Features-Einstellungen des
XCAPI-Controllers, muss deaktiviert werden.

XCAPI Konfiguration o [=] E3

Datei Ansicht Hilfe

|8 [=E e

Kanfiguration |

Controller Features

& Information ECT simulisren
[ 22 Lizenzen

Wenn die Umgebung kein ECT (Call-Transfer) unterstiltzt, kann disses tbsr

= [ cap12.0 Optionen B-Kanal-Verschaltung simuliert werden.
18 Trace
Fax [~ ECT iber B-kanal-werschaltung simulieren
= E§ Controller I~ Gegenstelle benachrichtigen
E-ER I | signalisierungsinformationen zur Gegenstelle bunnel
& 51 I | Path-Renlacement versucher
&ns I HoldjRetrieve wetzreten
[ carrzao
<7 nudio Software Coder
R Metzwerk Wit den hier aktivierten ZusatzFunktionen kann das Yerhalten des Systems in bestimmten
o Dienstmerkmales Fallen bezinflusst werden, Die hier akkivierten Zusatzfunktionen gelten bei allen erbindungen
. iber diesen Controler.
2 Codecs
€5 Rufrummernfilter I~ Software Fix Gber Sprachkanale benutzen
B Tweaks

[~ Software Modem iiber Sprachkanale benutzen

-+ Audioports
) 4 H.323 Tweaks
) %y SIP Tweaks

Z
I —
www.te-systems.de Telefon 05363 8195-0 freecall 0800 8379783 TE-S TEM

competence in e-communications.




Siemens OpenScape Voice V5

Dienstmerkmale

Dienstmerkmale, wie beispielsweise Ruf vermitteln (Call Transfer) oder MWI (Message Waiting
Indication), werden in einer SIP-Umgebung durch SIP-spezifische Befehle ermoglicht.

Beachten sie, dass die bendtigten Dienstmerkmale in den Subscribers- und Features-Profilen
entsprechend aktiviert sind. Je nach eingesetzter CAPI-Applikation mussen evtl. weitere
Dienste, wie beispielsweise Call Forwarding, Caller ID oder Manage Calls, aktiviert werden.

Beachten Sie hierfur die Konfigurationshinweise der nachfolgenden Kapitel.

5.1 Message Waiting Indications (MWI)

Stellen sie sicher, dass fur die Verwendung der SIP Notify-Methode die entsprechenden XCAPI-
Controller-Einstellung verwendet wird.

FlXCAPI Konfiguration M= E3

Datei Ansicht Hilfe

|8 [=E e

www.te-systems.de

Kanfiguration |

& Information

[ 52 Lizenzen

= [ caprz.0 Optionen

18 Trace

Fax

= E§ Contraller

- BB Openscaps Voics V5
el

TS

[ carrzao

<7 nudio

1+ EIf) Metzwerk

(]  Dienstmerkmale

m&H

isco Calmanager
5 Prafix | Suffiz

B TAPL

B Codecs

€5 Rufrummernfilter

el % Tweaks

-+ Audioports

) 4 H.323 Tweaks

) %y SIP Tweaks

Huit-protokl | cptionen |

A/T-Priotokol|

Wahlen Sie das Protokol aus, das in Threr Urngebung Fiir die Signaiisierung von
Message-Waiting-Indications (MWI) genutzt wird,

| &P noTIFY
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OpenScape Ready-Zertifikat

OpenScape Ready

The connectivity of

XCAPI 3.3
made by the company
TE-Systems GmbH
at the open interface SIP of
OpenScape Voice V5

has been certified in accordance with the test
report dated 2011-01-24. The tests have been
conducted conforming to DIN EN ISO 9001.

This certificate is only valid in conjunction with the full test
report and the notes contained therein.

Certificate

Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG
Munich, 2011-01-24

G T B

Gerhard Spath Peter Bergmann
SEN OP ET SD SEN SDS GCS GER sSC1

OpenScape Ready

SIEMENS

Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG is a Trademark Licensee of Siemens AG
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Haftungsausschluss

Copyright © 2011 TE-SYSTEMS GmbH
Alle Rechte vorbehalten

Kein Teil dieses Dokuments oder das Dokument als Ganzes durfen ohne vorherige schriftliche Genehmi-
gung von TE-SYSTEMS GmbH in irgendeiner Form reproduziert werden.

Die in diesem Dokument gemachten Angaben entsprechen dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der
Erstellung. Die TE-SYSTEMS GmbH behalt sich das Recht vor, Verdnderungen ohne vorherige Ankindi-
gung vorzunehmen.

Bei der Zusammenstellung von Texten und Abbildungen sowie bei der Erstellung der Software wurde
mit groBter Sorgfalt vorgegangen. Dennoch kann fur die Richtigkeit, Aktualitét und Vollstandigkeit
des Inhalts, eine Wirtschaftlichkeit oder die fehlerfreie Funktion von Software fur einen bestimmten
Zweck keinerlei Gewahr tUbernommen werden. Die TE-SYSTEMS GmbH schlieBt daher jegliche Haftung
fur Schaden aus, die direkt oder indirekt aus der Verwendung dieses Dokuments entstehen.

Marken
Alle verwendeten Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken oder eingetragene Marken

(auch ohne gesonderte Kennzeichnung) der jeweiligen privaten oder juristischen Personen und unter-
liegen als solche den gesetzlichen Bestimmungen.

Drittrechte

Third Party Disclaimer and Limitations

This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL Toolkit.
(http://www.openssl.org/)

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

This product includes source code derived from the RSA Data Security, Inc. MD2, MD4 and MD5 Message
Digest Algorithms.

This product includes source code derived from the RFC 4634 Secure Hash Algorithm software.

TE-SYSTEMS GmbH

Geschaftsfihrer Andreas Geiger
Oliver Kérber

Anschrift Max-von-Laue-Weg 19
38448 Wolfsburg

Telefon 05363 8195-0
Fax 05363 8195-999
freecall 0800 8379783

E-Mail info@te-systems.de
Internet www.te-systems.de
www.xcapi.de

www.te-systems.de Telefon 05363 8195-0 freecall 0800 8379783 TE-SYSTEMS

competence in e-communications.



	Titelseite
	Zusammenfassung
	XCAPI-Konfiguration
	Auswahl der Netzwerkkarte
	Voice-over-IP-Umgebung
	IP-Adresse des Siemens OpenScape Voice
	Controller-Bezeichnung und Anzahl der Leitungen
	Controller fertigstellen
	XCAPI-Controller-Einstellungen

	OpenScape Voice-Konfiguration
	Business Group
	Endpoint Profiles
	Feature Profiles
	Endpoints
	Translation
	Destinations and Routes
	Global Translation and Routing

	Fax-Dienste
	Software-Fax
	T.38

	Dienstmerkmale
	Message Waiting Indications (MWI)

	OpenScape Ready-Zertifikat
	Haftungsausschluss

