


Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise

Zusammenfassung

Dieses Dokument untersttzt sie bei der Integration der XCAPI, Version 3.3.249, in ein beste-
hendes Umfeld einer Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise in der Version R7, R8, R9 oder R10. Um
eine optimale Zusammenarbeit beider Komponenten unter Verwendung des H. 323-Protokolls
zu gewahrleisten, werden nachfolgend die nétigen Konfigurationsschritte erlautert.

Es wird vorausgesetzt, dass die eingesetzte Hardware betriebsbereit und die Software-
installationen, insbesondere die der verwendeten CAPI-Applikation, installiert und fir die
Verwendung mit der XCAPI konfiguriert ist.

Bei technischen Fragen zur Installation und Konfiguration der Produkte anderer Hersteller,
konsultieren sie bitte die entsprechenden Dokumentationen.

FUr eine Unterstitzung der XCAPI-Installation, steht das XCAPI-Handbuch auf unserer Website
http://www.xcapi.de zur Verfliigung.

XCAPI-Konfiguration

Starten sie die XCAPI-Konfiguration, um einen neuen Controller einzurichten. Sollte der XCAPI-
Konfiguration noch kein Controller bekannt sein, werden sie direkt nach dem Start von dem
XCAPI-Controller-Assistenten bei der Einrichtung unterstutzt.

Sollten bereits konfigurierte Controller vorhanden sein, kénnen sie ebenfalls mit Hilfe des
Assistenten einen neuen Controller anlegen. Wahlen sie zunachst in der Ubersicht der XCAPI
unter dem Controller-Dialog den Punkt Klicken sie hier um einen neuen Controller zu
konfigurieren aus.
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AnschlieBend, sofern nicht automatisch ausgewahlt, im Controller hinzufiigen-Dialog die
Option Voice-over-IP (VoIP) Controller hinzufiigen. Mit der Weiter-Schaltflache gelangen

sie zu dem nachsten Konfigurationsdialog.

Controller-Assistent

Controller hinzufiigen
Willkommen beim XCAPI-Controller-Assistenten

x|

Willkormen beim XCAPI-Controller-Assistenten

Dieser Assistent begleitet Sie beim Anlegen eines neuen Voice-over-IP oder ISDN
Controllers.

Wahlen Sie eine der Optionen aus und Kicken Sie auf Weiter oder Kicken Sie auf
Abbrechen um den Assistenten zu beenden,

& Voice-overIP (VolP) Controller hinzufiigen
Schlieflen Sie dieses System an eine Voice-over-IP Umgebung an.

" 1SDN Controller hinzufigen

ISDN an.

Schliefen Sie dieses System mit einer CAPI 2.0 kompatiblen ISDN Karte an das

< Zuriick | Weiter > I

‘Abbrechen

2.1 Auswahl der Netzwerkkarte

Wahlen Sie in diesem Dialog die Netzwerkkarte aus, die der Contro
Kommunikation benutzen soll. Fir eine ausfuhrliche Beschreibung
Stelle auf das Dokument Kurzanleitung der XCAPI, das ihnen i

Download-Bereich unter http://www.te-systems.de zu Verfligung steht.

Controller-Assistent

Controller hinzufiigen
Wahlen Sie eine Netzwerkkarte aus

ller fUr die Voice-over-IP
verweisen wir an dieser
n unserem Community-

Xl

Da jedes Endgerst oder Gateway eine Verbindung zu dem Voice-over-IP Netzwerk
verfiigen muss, bendtigt Ihr System eine Netzwerkkarte, die an dieses Netzwerk
ist. Wahlen Sie die te aus der Liste aus.

-2 Gigabit Network Connection (...

<2m'jd:| Weiln>l

‘Abbrechen
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2.2 Voice-over-IP-Umgebung

Selektieren sie in dem Dialog Controller Hinzufiigen den Eintrag Alcatel aus. Dadurch

wird die erfahrungsgemaB bestmdogliche Vorauswahl der nétigen Konfigurationseinstellun-
gen Ubernommen und ihnen eine manuelle Konfiguration erspart.

Controller-Assistent x|
Controller hinzufiigen
Wahlen Sie die Voice-over-IP Umgebung aus

Wahlen Sie die Voice-over-IP Umgebung des neuen Controllers aus. Wenn die Liste
Thre PBX nicht enthélt, sollten Sie eine der i ‘Umgebungen auswahlen

j

AudioCodes Mediant
Avaya Communication Manager
Avaya Integral Enterprise/Integral 55 (IEE3)

Avaya Integral Enterprise/Intearal 55 (IEE4)
Avava TP Office 3.0

|
<zwick [[ weter> | abbrechen |

2.3 Voice-over-IP-Protokoll

Wahlen Sie als Voice-over-IP-Protokoll entsprechend das H.323-Signalisierungsprotokoll aus.

Controller-Assistent x|
Controller hinzufiigen

Wahlen Sie das Voice-over-IP Signalisierungsprotokoll aus

Jedes Voice-over-IP Netzwerk arbeitet mit einem bestimmten Protokoll wie bspw.
H.323 oder SIP, Die Liste unten zeigt alle Protokolle, die in der ausgewahlten

Umgebung verwendet werden kamnen. Wahlen Sie bitte dasjenige Protokoll aus,
in Threm Netzwerk verwendet wird.

SIP
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2.4 IP-Adresse der Alcatel OmniPCX

In diesem Konfigurationsdialog geben sie in dem Eingabefeld Alcatel PBX die IP-Adresse des

GD-Boards der Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise ein.

=
Controller hinzufiigen
Geben Sie bitte die IP-Adresse der Voice-over-IP-Gegenstelle ein
Sitte geben Sie die IP-Adresse der zu ver 1P
(PEX) ein.
AlcatelLucent OmniPCX Enterprise 192.168.1.231
<zwick |[ weiters | abbrechen

2.5 Controller-Bezeichnung und Anzahl der Leitungen

In dem vorletzten Konfigurationsdialog des XCAPI-Controller-Assistenten vergeben sie eine
Bezeichnung fur den neu angelegten Controller und tragen die Anzahl der verflgbaren Lei-

tungen ein, die der XCAPI zur Verfligung stehen sollen.

Controller-Assistent

Controller hinzufiigen
Geben Sie eine Beschreibung und die Anzahl der Leitungen ein

|

Geben Sie eine sinnvolle Bezeichnung fiir diesen Controller und die Anzahl der
Leitungen ein. Bitte beachten Sie, dass die effektive Anzshl der Leitungen von der
installierten Lizenz abh&ngt.

Bezeichnung INmtEHucEnt OmniPCX Enterprise
Leitungen 30
<zunck |[ Weiter> | abbrechen
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2.6 Controller fertigstellen

Verwenden sie abschlieBend die Fertigstellen-Schaltflache, um den neuen Controller
anzulegen.

Controller-Assistent i

Controller hinzufiigen
Bestatigen Sie die eingegebenen Informationen

Klicken Sie auf Fertigstellen um der Konfiguration den neuen Contraller hinzu zu
fiigen.

Der angelegte H.323-Controller wird nun in der Ubersicht der XCAPI-Konfiguration angezeigt.
Speichern sie abschlieBend den neu konfigurierten XCAPI-Controller ab.

[l XCAPI Konfiguration =3l x|
lalFe e

C TE-SYSTEMS
VoI

iceover|P

Lizenzen

© XCAPI 1000 Lines + Fax
\ Verbindunger: 1000 [H.323: 1000, SIP: 1000), G.725: 1000, T.38: 1000 und Softtax: 1000
Klicken Sie hier um Lizenzen zu verwalten

Controller

Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise [192.168.1.61)
%% 30 Kanale mit ITU G, 711 A-Law [64 kbit] (8000 Hz), ITU G.711 p-Law [64 kbit] (8000 Hz), ETSI GSM 6. 10, ITU G.729, Transparent
\.} an H.323-Gateway (192.168.1.231)
Deaktivieren Entfernen Nach oben Nach unten

Klicken Sie hier um einen neuen Controller zu konfigurieren

Trace

Deaktiviert
Zur Zeit werden werden keine Diagnose-nfomationen gesammelt

Klicken Sie hier um das Trace zu starten

I 4

Beachten Sie, dass die vorgenommenen Anderungen des XCAPI-Controllers
; erst nach dem Speichern und anschlieBendem Neustart der angebunden CAPI-
Applikation wirksam werden.
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Konfiguration des Alcatel Gateways

Um Voice-over-IP Kommunikation zwischen der Alcatel OmniPCX und der XCAPI herzustellen,
mussen neben der bereits beschriebenen Erstellung des XCAPI-Controllers, auch die
entsprechenden Konfigurationseintrdage und -Einstellungen innerhalb des Alcatel-Lucent
OmniPCX Enterprise-Gateways vorgenommen werden. Das hier gezeigte Beispiel beschrankt
sich auf eine grundlegende Konfiguration, die entsprechend dem VolP-Umfeld angepasst

werden muss.

¢ Configuration: TE-systems

[Py |

A

¢ & TE-systems
o o Shell
o G Media Galeway
o o PWTIDEGT System
o G System
o o Translator
o G Classes of Service
o G Altendant
o O Users
o G Users by profile
o o et Profile
o A Groups
o 9 Speed Dialing
o 9 Phone Book
o A Entities
o G Trunk Groups
o 9 External Services
o o Inter-Mode Links
o K26
o it DATA
o o Applications
o @ Specific Telephone Services
o o ATM
o @ Events Routing Discriminatar
L @ Security and Access Control
- P
L Xl
o 9 DHCP Configuration
o 9 Alcalel-Lucent 889 Series
o 9 S|P Extension
o G Encryption
o 9 Passive Com. Server
o G SNMP Configuration

ilAIIActiun
le 8 8 8 2 « @ % % *

i1.605

00088755
|22
\
|

04

| 255.255.255.0

‘ TE-systerns

\
\
\
‘ TE-systerms

‘ TE-systerms

255.205.0.0
\
OO1001_tun
1728001

|72
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3.1 H.323-Gateway

b b
Pl AR

b

Das H.323-Gateway ermdglicht eine Sprach- und Datenkommunikation Gber das H.323-
Protokoll zwischen allen Teilnehmern bzw. -Endpunkten der Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise. Je nach Bedarf, mUssen die entsprechenden Rufnummernplane, Benutzer- und Ver-
bindungsberechtigungen, und Gateway-spezifische Konfigurationseinstellungen konfiguriert

werden.

Ausfuhrliche Informationen zu diesem Thema finden Sie in dem Kapitel H.323: Terminal,
Gateway, Gatekeeper der Alcatel Dokumentation.

Beachten Sie, dass die IP-Adresse des GD-Boards, das die H.323-Kommunikation steuert, sich
von der eigentlichen IP-Adresse der Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise unterscheidet.

{ Configuration: TE-systems

¢ £ TE-systems
s

W Shelf
-

ﬁ 0ACT-14 Interfaces Main ACT Shelf Mo MNE4 4 YES Mo PARI

? ﬁ 1 Media Gateway Large Mo PAR|
¢ 9 Board
S Di 0 GD Busy Enabled Main (Master) 1
o 4 ATM port
o @ Ethemet Access
o @ Inter-ACT Link
o @ ACT OrSU Events
L @ Signaling Link Backup
4 & Ethemet Parameters
[ 1-0 6D 00
o G Voice Guide Index MG
o Di 2 MG-LAI 8 Active Enabled Main (Master) 2
o Di 5 MG-5LI 8 Busy Enabled Main (Master) 8
o Di E MG-PRA E1 Busy Enabled Main (Master) 1
o Di 7 MG-BRA 4 Busy Enabled Main (Master) 4
=~[ses
Lo ﬁ 2 Hybrid Peripheral ACT Shelf Mo NG4 4 YES
Lo ﬁ 13 Hybrid Peripheral ACT Shelf Mo MNE4 4 YES
o b Media Gateway
o 4 PWTIDECT System
o < Gystern
o < Translator
o i Classes of Serice
o s Attendant
o g Users
o < Users by profile
o 4 GetProfile
o G Groups
o g Speed Dialing
o g Phone Book
o < Entities
o < Trunk Groups
o g External Services
o g Inter-Node Links
o i X35
o b DATA
o i Applications
L ﬁ Specific Telephong Services
o g ATM
o i Events Routing Discriminator
o o Security and Access Control
o P
o 7 SIP
o @ DHCP Corfiguration
o i AlcatelLucent 289 Series
o b SIP Extension
o i Encryption
o i Passive Corn. Setver
o g SNMP Configuration

AL _an

Shelf - Board Address i-0
Interface Type G0
Board Ethemet Address O0:BOISFITOI38:70
Bz S 1 1
IP hethask 255.255.255.0
Default Gateway IP Address 192.168.1.1
Interwarking with Gatekeeper NO
Gatekeeper ID -1
P Quality of service 0
Mumb. of gig. channels IP Phones Q
Murnb. of sig. channels inter-ACT ]
IP Damain Kumber 0
E164 Mumber List Index 1
Gateway H323 name
Cryptographic box address
|l &8 8 w8 o € % o '

3.2 Trunk Groups

In diesem Beispiel wird die Trunk Goup mit der ID #3 fir die H.323-Anbindung mit
den nachfolgend angezeigten Einstellungen verwendet. Beachten sie, dass die umfangrei-
chen Konfigurationseinstellungen entsprechend zur eingesetzten VolP-Umgebung spezifiziert

werden mussen.
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¢ € TE-systems

o @ Shelf

o @ Media Galeway

o @ PWTIDEGT System

o @ Syslen

o= G Translator

o @ Classes of Service

o @ Attendant

o i Users

o g Users by profile

& @ Set Prafile

o G Groups

o @ Speed Dialing

o @ Phone Book

o @ Entiies

o W Trunk Groups
e [ 0 T2 PUBLIC 1 Mo Mo-1 Mo
o [ 1 TOAMETD 1 Ma Ma-1 Mo
o [ 2T2H323 1 NoMo-1 Mo
& [ 4T28P 1 NaMo-1 Mo

o @ Edernal Serices

o b Inter-Mode Links

o K25

o G DATA

o @ Applications

Lo @ Specific Telephone Services

o @ ATM

Lo @ Ewents Routing Discriminatar

Lo @ Secutity and Access Control

L

o SIP

o @ DHCP Configuration

o @ Alcatel-Lucent &9 Series

o @ SIP Extensian

o @ Encryption

o @ Passive Com. Server

o @ SNMP Configuration

Fax +49 5363

ystems.de Telefon +49 5363

competence in e-communications.



Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise

Die Konfiguration und Verwaltung der ein- und ausgehenden Rufnummern und deren
Berechtigungen muss individuell auf lhr VoIP-Umfeld und der Integration der XCAPI abge-
stimmt werden. Die Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise bietet hier umfangreiche Konfigurati-
onsmoglichkeiten, die ausfthrlich in der Alcatel System-Dokumentation behandelt werden.

In diesem Konfigurationsbeispiel werden dementsprechend nur einige Hinweise gegeben.

In dem Kapitel Network Routing Table, beschrieben ab Seite 17, wird die Numbering Plan
Description ID mit der # 11 verwendet. Mit der Numbering Plan Description ID (NPD)
wird festgelegt, wie die eingehenden Rufnummern des externen Netzwerkes Ubersetzt und
die ausgehenden Rufnummern aufgebaut werden sollen. Die ARS Route list wird mit dem
Default-Wert 0 verwendet.

In dem Kapitel Trunk Groups, beschrieben ab Seite 8, wird der SIP-Trunk Nummer 4 verwendet.
Fur diesen Trunk wird der Public Network COS Nummer 31 genutzt, die Incoming und Outgoing
calls Restrictions COS jeweils mit der Nummer 10, der Trunk CO0S mit der Nummer31 die
Calling party Rights COS mit der Nummer 0, die Entity Number mit der Nummer 0 und die
ARS Class of service Nummer # 31 verwendet.
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Connection COS

Die Berechtigungsklassen (Classes of Service) sind in die Bereiche Public Network COS,
Connection CO0S, Transfer COS, Private Calls COS und Phone Features COS aufgegliedert.

Die Verbindungsberechtigungen der C0S-Bereiche missen gemafl dem VolP-Umfeld spezifi-
ziert werden. Uberprifen und modifizieren sie bei Bedarf den Connection COS Nummer #5 um
Trunk-zu-Trunk Verbindungen zu erlauben.

In diesem Beispiel werden die Berechtigungen der Connection COS wie folgt verwendet:

TE-systems

¢ & TE-systerns
o g Shelf
o g Media Gatewsy

o g PWT/DECT System 1 1 1
o b System 1 1 1
o g Translator
9 < Classes of Service ! 1 1
e [+ 1 1 1
o ofl Access COS ] 1 1
¢ 9 Connection COS
S 032 1111111111111 1111111141111 11 ! 1 1
03132 1111111111111 1111111191111 11 1 1 1
03232 1111111111111 1111111111111 11 ] i i
03332 1111111111111 1111111111111 11
G431 1 11111111111 1 1 1
03532 1111111111111 1111111141111 11 | y y
03832 1111111111111 1111191 11111111 11
09732 1111 1111111111114 111111111 ! ! !
03832 1111111111111 1111141 11111111 11 1 1 1
03932 1111111111111 1111111111111 11 | i i
31032 1111114 1111911111 11111411111 111
0311 32 1911111111911 1111141111911 ! 1 1
C31232 1111111111911 1111141111111 1 1 1
31332 1111111111911 11111411111 111 ] i i
031432 1111111111911 1111141111111
C31532 1111111111111 1111 1111111111111 1 1 1
31832 1111114 1111911119 11111411111 111 | y y
0317 32 1911114111191 1111141111111
0918 32 111 1111 11119111114 11111111 ! ! !
31832 111111411119 11111 1111141111111 1 1 1
0920 32 19141114 1111911119 11111411119 111 | i i
09 21 32 1911111111911 1911111411119 111
03 2232 1T 11 111111111111 11 1 1 1
092332 1911114 1111911119 11111411119 111 1 1 1
09 24 32 1911114111191 1111141111911 ] i i
042532 19141114 1111911111 1111141111111
326 32 1111111111111 11111111111 1111111 1 1 1
0927 32 1011111111911 1111141111911 | y y
92832 11141114 1111911111 11111411111 111
0928 22 1111111119111 1111111111 ! ! !
0930 32 11111114 1111911119 11111411111 111 1 1 1
09 31 32 1911111111911 1111141111911 | i i
o G Transfer COS
o Gl Private Calls Connect COS 1 1 1
o i@ Phone Features COS 1 1 1
o g Attendant
1 1 1
o i Users
o i Users by profile [
o- i@ Set Profile
o i Groups
o i Speed Dialing
o 7 Phone Book
o i Entities
o i Trunk Groups
o i External Services
o o Inter-Mode Links
o i X35
o i DATA
o ol Applications
o i Specific Telephone Semvices
o i ATM
o i Events Routing Discriminator
o o Security and Access Control
o @ P
o i@ SIP
o i DHCP Corfiguration
o i AlcatelLucent 889 Series
o i SIP Extension
o @ Encryption
o g Passive Com. Server

o @ SNMP Configuration Al

32

¢ & & - [ o 9« % o
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Public Network COS

Die Berechtigungsklasse Public Network COS definiert die externen Zugriffsberichtungen, die
in den Entity-Objekten definiert werden.

Die jeweilige Public Network COS untergliedert sich wiederum in die Bereiche Public Access
COS, Private Access COS, Business Access COS Network Access COS, Trunk Group Access COS.

Die jeweiligen Berechtigungen mussen je nach Definition und Aufbau des Rufnummernplans
gesetzt werden. Fir diese TechNote wurde beispielsweise der Public Access COS #31 folgen-
dermafen verwendet:

= Configuration: TE-systems

[ Pcx |
¢ B TE-systerms
o 7 Shelf
o o Media Gateway
o 7 PWTIDECT Bystern
o o Systern
o o Translatar
7 # Classes af Service
[k
9 A Access COS :
& o=11111111,1111,0000,00=|
o 1 «111,1111,1117,000000 ||
&[4 2=1111,1111,1111,0000,00
&[4 3=1111,1111,1111,0000,00
&[4 4=1111,1111,1111,0000,00
&[4 5=1111,1111,1111,0000,00
& 48 =1111,1111,1111,0000,00
& 4 7=11111111,1111,0000,00, |
& 4 =11111111,1111,0000,00
o i g=1111,1111,1111,000000 ||
& 4 40<1111,1111,1111,0000,0
& 441 <1111,1111,1111,0000,0
& [442<1111,1111,1111,0000,0
e [C4423<1111,1111,1111,0000,0
& 414 <1111,1111,1111,0000,0
& 446 <1111,1111,1111,0000,0
& [C446<1111,1111,1111,0000,0
e a7 =1111,1111,1111,1111,1
e e =1111,1111,1111,1111,1
e a9 =1111,1111,1111,1111,1
e 4 20 <1111,1111,1111,1111,1
e 21 <1111,1111,1111,1111,1
e 4 22<1111,1111,1111,1111,1
e 4 23 <1111,1111,1111,1111,1
o 4 24 <1111,1111,1111,1111,1
e 425 <1111,1111,1111,1111,1
426 <1111,1111,1111,1111,1
e 4 27 <1111,1111,1111,1111,1
e [ 28 <1111,1111,1111,1111,1
= 429 =1111,1111,1111,1111,1
= 430 =1111,1111,1111,1111,1
e Char =111 111,011,111,
9 T Public Access COS
[RERAN
021111
031111
O a1111
O a1111 :
Cis1111 Sl an
grwm :

] \.Fi ¢ % &6 B B O 9@ R ¥ Fiter [~ 64

[

4]
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Trunk Group

Die Parameter Quality profile for Voice over IP und IP Compression Type mussen mit der
Einstellung Always VoIP bzw. G.711 verwendet werden.

www.te-systems.de

£ Configuration: TE-systems
pCx |

9 & TE-systems
o @ Shelf
o @ Media Gateway
o @ PWTIDECT System
o @ Bystem
o @ Translator
o @ Classes of Service
o @ Attendant
o @ Users
o @ Users by profile
o i@ Set Prafile
o @ Groups
o @ Speed Dialing
o @ Phone Book
o @ Entities
o W Trunk Groups
o [ 072 PUBLIC 1 MaMa-1 Mo
o 31 T0AMETO 1 Mo Ma-1 No
7 (3 3T2H323 1 NoNa-1 ho
o @ Trurnk Group
o (4 1T2IP NO KO
o Gl Trunk group NPD selector
o [34T28P 1 HoMNo-1 Mo
o i Edarnal Services
o G Inter-MNode Links
o G K25
o i DATA
o of Applications
o- of Specific Telephane Services
o G ATM
o~ gf Events Routing Discriminator
o- of Secutity and Access Control
o P
o i SIP
o= @ DHCP Conifiguration
o @ Alcatel-Lucent 869 Series
o i SIP Extension
o gf Encryption
o i Passive Com. Server
o @ SMMP Configuration

TE-systems:3

_15817_31

NO

NG

Ne

|Nm Restricted s Mot barred

El

G711
YES

vES

|Reu|rectlng Mumher

/No

=

No

All | Action

¢ & & B H o € X «
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3.3 Speed Dialing

In diesem Konfigurationsbeispiel wird die Anbindung Uber eine Routing No.-Definition des
Prefix Plans, mit den nétigen Angaben zur Network Number und Node Number/ABC-F Trunk
Group, vorgenommen.

Mit Hilfe einer Direkten Kurzwahlnummer (Direct Speed Dialing) und der entsprechenden
Konfiguration des Prefix Plans im Translator, wird in diesem Konfigurationsbeispiel Uber
den Speed Dialing-Dialog ein Rufnummernbereich fur die angebundene CAPI-Applikation
der XCAPI definiert und mit den folgenden Konfigurationseinstellungen verwendet.

{ Configuration: TE-systems

=

¢ £ TE-systems

o 4 Shelf ect Speed Dial No. Prefix
o i Media Gateway -

& G PWTIDECT System allilmber

L @ System Directary name

o 7 Translator

o 7# Classes of Senice
o G Attendarnt UTF-8 Directory hame

L @ Users LITF-8 Directary First Name
o & Users by profile

Directory First Name

o @ Set Prafile Call Restrictions - Barring -
o W Groups Overfl Dir.Spd DIMo. Pref.
T %9901 Dialing Autn Attendant Calling Right 0
¢ 1
¢ @ Di!'ectSpeed Dialing Mumhbers
? DI 12000 2000 Timed Forward. Dir Spd.D1LMNo.

9 @ Direct SpdDI Ma. Pref.
e [Cf1z30#931230 Mo O
o (1231 #931231 Mo Can be Called/Dialed By Name el
o %1232#931232 Mo o i
o 1233#931233 Mo 0
o [ 1234 #831234 Mo 0 External DISA Dir.MNo.
o [} 1235331235 Mo O IP Address
o [} 1236#331236 Mo O
o [} 1237#331237 Mo D
e [(f123a#931238 Mo O
o [§1243124 Moo
= [§1283128 Moo
o [§1233128 Moo
o [ 5003500 Mo 0
o 9 Spd DI Murbers by Range

o 7@ Phane Book

o i Entitiss

o < Trunk Groups

o g External Services

Range Mumber 255

o g Inter-Node Links

o i X35

o G DATA

o i Applications

o i Specific Telephone Semvices
o Tl ATM

o 9 Events Routing Discriminator
o o Security and Access Control
o P

o SIP

o i DHCP Corfiguration

o o Alcatel-Lucent 889 Series
o o SIP Extension

o= 5@ Encryption Al
o 5@ Passive Cam. Server
o 9@ SNMP Configuration & & & b=} 5 o ¢ oo 1
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3.4 Prefix Plan

Mit Hilfe des Prafix-Plans, der Uber den Translator der Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise
konfiguriert wird, konnen die gewtinschten Kurzwahlen definiert und spezifischen Prafix-
Diensten zugeordnet werden. Beachten Sie, dass auch die entsprechenden Berechtigungen
in den Feature COS bzw. Trunk C0S-Dialogen gesetzt werden mussen.

Der in dem Kapitel Speed Dialing auf Seite 14 erstellte Prafix 500 wird in dem Prefix Plan-
Dialog des Translators angezeigt.

= Configuration: TE-systems

Di 1237 Direct Speed Dialing No. 2008 =1 =
Di 1238 Direct Speed Dialing No. 2009
Di 124 Direct Speed Dialing Mo. 2010
Di 129 Professional TG With Owerlapping 3
Di 128 Direct Speed Dialing MNo. 2012
Di 129 Direct Speed Dialing MNo. 2000
(3§ 2 Open Routing No. 21
Di 3 Professional trunk seize 3
(24 4 Routing No. 104 4
Di 00 Direct Speed Dialing MNo. 2013
(7§ & Open Routing No. 00
(2 800 Routing Mo. 104 4
(3§ 7 Open Routing No. 00
(7§ 2 Open Routing No. 00
(7§ 3 Open Routing Mo 4 4
o o Suffix Plan
o o Numbering Flan
o o PIN {Persanal ldentMa)
o 9 Private Call Profile
L= @ External Mumbering Plan
o o Network Routing Table
L= @ Autormatic Route Selection
o o Filtered Called Murmber
o Gt ATM Address List
o & Classes of Service
o o Attendant
o o Users
o o Users by profile
o @ GetPrafle
o Groups
o o Speed Dialing
o i Phone Book
o i Entities
o s Trunk Groups
o External Services LIz
o i Inter-Node Links
o 125
o b DATA
o i Applications
o @ Specific Telephane Services
o ATM
o @ Ewents Routing Discriminatar
o @ Security and Access Contral
e
o SIP
o s DHCP Configuration
o i AlcatelLucent 5849 Series
o i SIP Exension

Direct Speed Dialing Mo

2013

o @ Encryption | an
o 7@ Passive Com. Server :
L - ;
o 7@ SNWF Configuration il & & & B B @ W o
=
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Uber den Professional trunk seize-Eintrag im Prefix Plan wird der H.323-Trunk tber die

Prefix Information zugeordnet.

o i Attenda
o i Users

o Groups

o o Entities
o o External

o T %25
o 7 DATA

Ei 1237 Direct Speed Dialing No. 2008
Ei 1238 Direct Speed Dialing No. 2009
Ei 124 Direct Speed Dialing Mo. 2010

Ei 129 Professional TG With Owerlapping 3

Ei 128 Direct Speed Dialing Mo. 2012
Di 129 Direct Speed Dialing Mo. 2000
(3§ 2 Open Routing Mo, 3 1

Di 3 Professional trunk seize 3

[ 4 Routing Mo. 104 4

Di 500 Direct Speed Dialing Mo. 2013
(7§ & Open Routing Mo. 00

(2 800 Routing Mo. 104 4

(3§ 7 Open Routing No. 00

(7§ 2 Open Routing No. 00

(7§ 3 Open Routing Mo 4 4

o 8 Suffix Plan
o= o Numbering Flan
o o PIN (Personal ldent o)
o Private Call Profile
o @ External Mumbering Plan
o= o Network Routing Table
o @ Automatic Route Selection
o 5 Filtered Called Mumber
o G AT Address List

o i Classes of Service

nt

o o Users by profile
o @ GetPrafile

o o Speed Dialing
& G Phone Book

o o Trunk Groups

| Services

o o Inter-MNode Links

o i Applications

o @ Specific Telephone Services

o G ATM

o @ Ewents Routing Discriminatar
o @ Security and Access Contral

o P

o 7 SIP

o s DHCP Configuration

o Alcatel-Lucent 584 Series
o SIF Exdension

o s Encryption

o i Passive Gom. Server

Al

o

ot SNMF Configuration
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3.5 Network Routing Table

Durch die Network Routing Table wird ermoglicht, Ursprungs und Ziel-Rufnummern eines
Remote-Netzwerks zu adaptieren und anzupassen. In diesem VolP-Umfeld wird fir den H.323-
Trunk die Network Routing Table #11 mit den nachfolgend angezeigten Einstellungen

verwendet

[Pcx |

figuration: TE-systems

?

£ TE-systems
o 4 Shelf
o 9 Media Gateway
o 8 PWTIDECT System
o G Systern
¢ 8 Translator
¢ O
o & Prefix Plan
o & Suffix Plan
o & Numbering Plan
o G PIN {Persanal ldent Mo
o & Private Call Prafile
o @ External Numbering Flan
o 9 Network Routing Table
Di 01 Dependant an Trunk Group Type 11 0-1 -1
Cit1 agc_F110-141
Ci21 agc_F110-141
Ciz13aBC_F110-1-1
Ci41 agc_F110-
Cist aBc_F110-
Ciet aBc_F110
Ci71 aBC_F110
Cist agc_F110
Cist aBc F110-
Ci101 @s8G-6F110-1-1
Cit11 ABC_F110-1-1
Cit1z1 ABC_F110-1-1
Cit131 ABC_F110-1-1
Cit141 ABC_F110-1-1
Ci151 ABC_F110-1-1
o ﬁ Automatic Route Selection
o G Filtered Called Murmber
o G ATM Addiress List
o i Classes of Service
o i Attendant
o i Users
o- 1 Users by profile
o G Set Prafle
o i Groups
o @ Speed Dialing
o @ Phone Book
o @ Entities
o G Trunk Groups
o @ External Semices
o @ Inter-Mode Links
o T %25
o T DATA
o gl applications
o @ Specific Telephone Servicas
o T AT
o @ Events Routing Discriminator
o 98 Security and Access Cantral
o P
o 8 SIP
o i DHCP Configuration
o i Alcatel-Lucent 849 Seties
o i SIP Exdension
o Encryption
o i Passive Com. Server

|l an

o gk SNMP Configuration

o
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External Numbering Plan

Beachten Sie, dass neben der Routing Table, sieche Kapitel Network Routing Table auf
Seite 17, ggf. auch Anpassungen des External Numbering Plans vorgenommen werden

mussen.

= Configuration: TE-systems

[ Pcx |

=10jx]

T

& TE-systems
o @ Shelf
o @ Media Gateway
o @ PWTIDECT System
o @ System
o 9 Translator
¢ O
o i Prefi Flan
o g Suffix Plan
o 9 Numbering Flan
o @ PIN {Persanal ldent o)
o 9 Private Call Profile
¢ @ Ex_ternal Murnbering Plan
¢+ O
¢ @ Murnbering Discriminatar
o [ opunlic
? @ Discriminator Rule
Cio1o-1z288
Ci110-1288
21041288
Ci310-1288
Ci 41041288
Ci 51041288
Cig10-1288
Ci 71041288
Cis10-1288
Cig10-1288
o [ 1 private
Lo @ Murnbering Plan Description (NPDY
Lo @ DID numbering translatar
Lo @ Default DID nurn. translator
o G Mode Access Prefic
o G MNetwork Access Prefid
o @ ExCallback Translation
o G Country Codes
o 9 Metwork Routing Table
o @ Autormatic Route Selection
o 9 Filtered Called Mumber
o G ATM Address List
o @ Classes of Service
o G Attendant
o @ Users
o G Users by profile
& @ Set Prafile
o G Groups
o @ Speed Dialing
o @ Phone Book
o @ Enfiies
o G Trunk Groups
o @ Exlernal Serdices
o @ Inter-Node Links
L ]
o G DATA
o @ Applications
o @ Specific Telephone Semvices
o @ ATH
o @ Ewents Routing Discriminatar
o @ Security and Access Contral
L
o~ @ QP
o= @ DHCP Configuration
o @ AlcatelLucent 889 Series
o G SIP Extension
o @ Encryption
o= @ Passive Com. Server
o @ SMMP Configuration

All

TE-systems:1:1:0
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255
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255
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258

235

254
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3.6 Classes of Service

Die Konfiguration und Verwaltung der ein- und ausgehenden Rufnummern und deren
Berechtigungen muss individuell auf lhr VoIP-Umfeld und der Integration der XCAPI abge-
stimmt werden. Die Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise bietet hier umfangreiche Konfigurati-
onsmoglichkeiten, die ausfthrlich in der Alcatel System-Dokumentation behandelt werden.

In diesem Konfigurationsbeispiel werden dementsprechend nur einige Hinweise gegeben.

In dem Kapitel Network Routing Table, beschrieben ab Seite 17, wird die Numbering Plan
Description ID mit der # 11 verwendet. Mit der Numbering Plan Description ID (NPD)
wird festgelegt, wie die eingehenden Rufnummern des externen Netzwerkes Ubersetzt und
die ausgehenden Rufnummern aufgebaut werden sollen. Die ARS Route list wird mit dem
Default-Wert 0 verwendet.

In dem Kapitel Trunk Groups, beschrieben ab Seite 8, wird der SIP-Trunk Nummer 4 verwendet.
Far diesen Trunk wird der Public Network COS Nummer 31 genutzt, die Incoming und Outgoing
calls Restrictions COS jeweils mit der Nummer 10, der Trunk CO0S mit der Nummer31 die
Calling party Rights COS mit der Nummer 0, die Entity Number mit der Nummer 0 und die
ARS Class of service Nummer # 31 verwendet.

www.te-systems.de Telefon +49 5363 8195-0 Fax +49 5363 8195-999
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Connection COS

Die Berechtigungsklassen (Classes of Service) sind in die Bereiche Public Network COS,
Connection CO0S, Transfer COS, Private Calls COS und Phone Features COS aufgegliedert.

Die Verbindungsberechtigungen der C0S-Bereiche missen gemafl dem VolP-Umfeld spezifi-
ziert werden. Uberprifen und modifizieren sie bei Bedarf den Connection COS Nummer #5 um
Trunk-zu-Trunk Verbindungen zu erlauben.

In diesem Beispiel werden die Berechtigungen der Connection COS wie folgt verwendet:

TE-systems

¢ & TE-systerns
o g Shelf
o g Media Gatewsy

o g PWT/DECT System 1 1 1
o b System 1 1 1
o g Translator
9 < Classes of Service ! 1 1
e [+ 1 1 1
o ofl Access COS ] 1 1
¢ 9 Connection COS
S 032 1111111111111 1111111141111 11 ! 1 1
03132 1111111111111 1111111191111 11 1 1 1
03232 1111111111111 1111111111111 11 ] i i
03332 1111111111111 1111111111111 11
G431 1 11111111111 1 1 1
03532 1111111111111 1111111141111 11 | y y
03832 1111111111111 1111191 11111111 11
09732 1111 1111111111114 111111111 ! ! !
03832 1111111111111 1111141 11111111 11 1 1 1
03932 1111111111111 1111111111111 11 | i i
31032 1111114 1111911111 11111411111 111
0311 32 1911111111911 1111141111911 ! 1 1
C31232 1111111111911 1111141111111 1 1 1
31332 1111111111911 11111411111 111 ] i i
031432 1111111111911 1111141111111
C31532 1111111111111 1111 1111111111111 1 1 1
31832 1111114 1111911119 11111411111 111 | y y
0317 32 1911114111191 1111141111111
0918 32 111 1111 11119111114 11111111 ! ! !
31832 111111411119 11111 1111141111111 1 1 1
0920 32 19141114 1111911119 11111411119 111 | i i
09 21 32 1911111111911 1911111411119 111
03 2232 1T 11 111111111111 11 1 1 1
092332 1911114 1111911119 11111411119 111 1 1 1
09 24 32 1911114111191 1111141111911 ] i i
042532 19141114 1111911111 1111141111111
326 32 1111111111111 11111111111 1111111 1 1 1
0927 32 1011111111911 1111141111911 | y y
92832 11141114 1111911111 11111411111 111
0928 22 1111111119111 1111111111 ! ! !
0930 32 11111114 1111911119 11111411111 111 1 1 1
09 31 32 1911111111911 1111141111911 | i i
o G Transfer COS
o Gl Private Calls Connect COS 1 1 1
o i@ Phone Features COS 1 1 1
o g Attendant
1 1 1
o i Users
o i Users by profile [
o- i@ Set Profile
o i Groups
o i Speed Dialing
o 7 Phone Book
o i Entities
o i Trunk Groups
o i External Services
o o Inter-Mode Links
o i X35
o i DATA
o ol Applications
o i Specific Telephone Semvices
o i ATM
o i Events Routing Discriminator
o o Security and Access Control
o @ P
o i@ SIP
o i DHCP Corfiguration
o i AlcatelLucent 889 Series
o i SIP Extension
o @ Encryption
o g Passive Com. Server

o @ SNMP Configuration Al
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Public Network COS

Die Berechtigungsklasse Public Network COS definiert die externen Zugriffsberichtungen, die
in den Entity-Objekten definiert werden.

Die jeweilige Public Network COS untergliedert sich wiederum in die Bereiche Public Access
COS, Private Access COS, Business Access COS Network Access COS, Trunk Group Access COS.

Die jeweiligen Berechtigungen mussen je nach Definition und Aufbau des Rufnummernplans
gesetzt werden. Fir diese TechNote wurde beispielsweise der Public Access COS #31 folgen-
dermafen verwendet:

= Configuration: TE-systems

[ Pcx |
¢ B TE-systerms
o 7 Shelf
o o Media Gateway
o 7 PWTIDECT Bystern
o o Systern
o o Translatar
7 # Classes af Service
[k
9 A Access COS :
& o=11111111,1111,0000,00=|
o 1 «111,1111,1117,000000 ||
&[4 2=1111,1111,1111,0000,00
&[4 3=1111,1111,1111,0000,00
&[4 4=1111,1111,1111,0000,00
&[4 5=1111,1111,1111,0000,00
& 48 =1111,1111,1111,0000,00
& 4 7=11111111,1111,0000,00, |
& 4 =11111111,1111,0000,00
o i g=1111,1111,1111,000000 ||
& 4 40<1111,1111,1111,0000,0
& 441 <1111,1111,1111,0000,0
& [442<1111,1111,1111,0000,0
e [C4423<1111,1111,1111,0000,0
& 414 <1111,1111,1111,0000,0
& 446 <1111,1111,1111,0000,0
& [C446<1111,1111,1111,0000,0
e a7 =1111,1111,1111,1111,1
e e =1111,1111,1111,1111,1
e a9 =1111,1111,1111,1111,1
e 4 20 <1111,1111,1111,1111,1
e 21 <1111,1111,1111,1111,1
e 4 22<1111,1111,1111,1111,1
e 4 23 <1111,1111,1111,1111,1
o 4 24 <1111,1111,1111,1111,1
e 425 <1111,1111,1111,1111,1
426 <1111,1111,1111,1111,1
e 4 27 <1111,1111,1111,1111,1
e [ 28 <1111,1111,1111,1111,1
= 429 =1111,1111,1111,1111,1
= 430 =1111,1111,1111,1111,1
e Char =111 111,011,111,
9 T Public Access COS
[RERAN
021111
031111
O a1111
O a1111 :
Cis1111 Sl an
grwm :

] \.Fi ¢ % &6 B B O 9@ R ¥ Fiter [~ 64

[

4]
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3.7 IP Parameter

Fur dieses Konfigurationsbeispiel werden die nachfolgend aufgefihrten Einstellungen
verwendet.

£ 192.168.1.230 =1 B3

(101)> compvisu sys

| COMEVISU |

| Inter-node protocol H323....... yes 1
| RTP Direch...vvveennennnennnnns yes 1
| RTP Direct for H323 terminals.. yes 1
| FAST SLAIT....vveennernnennnnns no 1
| VAD (Voice Activity Detection): 1
1 - G723/G729.. 1
1 - G711... 1
| ECE (Echo Canceller)... 1
1 - LIO/LIOE 1
I - INTIP/GAR/GD..... 128 ms I
| PFE (Post Filter).......eeuueen no 1
| VOlume ....ovvunssnnssnnssnnsss 8 1
| Volume for IP Phone .....:u0u0sss 0dB 1
| Volume for other device. ...... 0dB 1
I VRE svvvrrnnssnnssnnssnnssns . yes 1
| Law (Except Media Gateway). 4 law 1
| Global compression type ... G723 1
| Multi-algorithm (for H323) yes 1
| Compression for INTIB/GD without 1
| Compression for IPP ....... . without 1
| Transit on IP Boards ....vvvssns yes 1
| ticket Statb IP.u.senssnnssnnnss no 1
| IP version...veessnnssnnssnnnss IPv4 1
| Transit compatibility.....v0sss no 1
| Voip Framing G711 .. 20 ms 1
| Voip Framing G723 .. 30 ms 1
| Voip Framing G729 .....0a00 20 ms 1
| No RBT For Direct RTP H323. yes 1
| T38 FAX. v vnrrnnssnnssnnssnnnsns yes 1

(zon)> 1

3.8 Codecs

Stellen Sie sicher, dass die verwendeten Sprachcodecs im Gateway und in der XCAPI-Controller-
Konfiguration zur Verfiigung stehen und equivalent eingerichtet werden muissen. In dem hier
gezeigten Beispiel wird der G.711 a-Law-Codec mit einer RahmengréBe von (20 ms) verwendet.
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T.38

Das Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise Gateway bietet Ihnen die Moéglichkeit, Gber das stan-
dardisierte T.38-Protokoll Faxe zu senden und zu empfangen. Fur die Dauer der FaxUber-
tragung wird die Funktion Stilleerkennung (silence suppression) deaktiviert und die
Funktion Echoausléschung (echo cancellation) durch die Funktion Echo-Unterdriickung
(echo suppressor) ersetzt. Die UnterstUtzung des T.38-Protokolls ist standardméaBig in dem
von lhnen erstellten XCAPI-Controller aktiviert. Eine Kommunikation Uber das T.38-Protokoll
bendtigt fur einen Verbindungsaufbau immer einen G.711 Sprachcodec. Die eigentlichen Fax-
daten werden transparent Uber einen separaten Datenkanal geleitet. Uberprifen Sie die
entsprechenden Einstellungen im IP-Parameter-Dialog.

Direct RTP

Die Option Direct RTP, muss fur die Fax-Ubertragung aktiviert sein. Uberprifen Sie
den Konfigurationsdialog Direct RTP, den Sie Uber die Konfigurationsknoten IP, der
entsprechenden Instanz (Instance) und IP-Parameters einstellen kénnen.

In einem Netzwerk mit mehreren Kommunikationsknoten (Nodes), muss die Funktion RTP
direkt auch in samtlichen Sub-Netzen aktiviert werden.

Jitter buffer size (modem/fax transp)

Der Wert des Jitter Buffers, ein Puffer um zeitliche Schwankungen der Datenpakete auszuglei-
chen, sollte standardmaBig 100 Milliseskunden betragen.

# 192.168.1.230 [_ Ol x]
Consult/Modify: IP Parameter.
Node Number (reserved) : 101
Instance (reserved) : 1
System Option + Jitter buff size (modem/fax transp)
Jitter buff size (modem/fax transp) : 100.
www.te-systems.de Telefon +49 5363 8195-0 Fax +49 5363 8195-999
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¢ Configuration: TE-systems

PCY |

Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise

¢ & TE-systems
o @ Shelf
o G Media Gateway
o G PWT/DECT Systern
o G System
o G Translator
o G Classes of Service
o G Attendant
o G Users
o G Users by profile
o @ SetProfile
o G Groups
o @ Speed Dialing
o G Phone Book
o G Entities
o G Trunk Groups
o . External Sewices
o G Inter-Node Links
o G %25
o G DATA
o @ Applications
o @ Specific Telephone Services
o G ATM
o @ Events Routing Discriminatar
o @ Security and Access Control
¢ WP
¢ 41 moon
o G IP Parameters
o G IP domain
o @ IP Quality Of Service COS
o g TSCAP Parameters
o @ INTIF Fararmeters
o @ Duplication Pararneters
o @ Gatekeeper Parameters
o @ Gatekeeper E164 Murnber List
¢ W FaxParameters
73 Inhikitthe T38 negociation Mo
73 Disable tirmer far fax protection
33 ¥21 Redundancy tepth 1
[} T4 Redundancy depth 0
[0 Fax Relay Max Rate
L3 v21 JitterBufierLength
L3 738 only
03 Local T38 port number RTP port nurmber
o @ 5P
o @ DHCP Conflguration
o @ AlcatelLucent 869 Series
o i@ SIF Extension
o S Encryption
o G Passive Com. Server
o @ SNMP Configuration

-

A=
\ 9.6 Kbitsis
\ 0
\
\ RTF portry
All
¢ & & ®m @A o € R

www.te-systems.de

Beachten Sie, dass nach Fax-Parameter-Anpassungen ein manueller Neustart

‘ ; der GD, GA und INT-IP Baugruppen durchgefihrt werden muss.
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Deaktivieren Sie bei Bedarf den Inhibit the T.38 negociation-Parameter und Uberprifen
ggf. die Fax Parameter-Einstellungen.
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System Parameter

Aus Kompatibilitatsgriinden mit einigen Fax-Gegenstellen muss der Parameter
Fax - Voice Quality aktiviert werden.

. Configuration: TE-systems

[ PCK |
¢ & TE-systems -
& @ Shelf
o @ Media Galeway
& @ PWT/DEGT System
¢ W System
? EH Germany 11 Mo =German English,Fr
o 78 Other System Param.
o 9 5|0 Paramelers
o 9 Timers i
o 9 Tones ||
o 7 Voice Guides i
- @ Incoming Greeting Guides
o 9 Alarm Set
o {8 Remote V24 Box
o G W24 Port
o 7 LA Set- Audio Parameters
- @ PWTIDECT Audio Parameters (dB)
- @ Z Board Audio Parameters
o 78 Tone detector Parameters o |E
o 9 Migration Interfaces Config :
o 7 Free Adresses
o= @ Free Mumbers Ranges List
o= @ Free Directory Numbers
o= @ Dynamic Voice Guides
o 7 Broadcast
o & Software Package
o= @ ISDOM Basic Call Control IE
o= @ Dynamic gain for port class
o= @ Z2 Board Dynamic Parameters

TE-systems

o {8 72 Board Initialization Parameters |
o= @ Flash Voice Guide Configuration : |European
o 9 CLIP Timers
o SOSM GW Parameters ik L
o Licenses x||:
— " slle 8 8 = B 5 4 x ¥ '

aw
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Dienstmerkmale

Dienstmerkmale, wie beispielsweise Ruf vermitteln (Call Transfer), Umlenknummer
(Redirecting Number) oder MWI (Message Waiting Indication), werden in einer H.323-
Umgebung Uber die Protokolle H.450 oder QSIG ermdglicht. Diese Dienstmerkmale werden
seitens des Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise Gateways Uber das H.323-Protokoll nicht unter-
statzt. Mit Hilfe der XCAPI kénnen dennoch einige Dienstmerkmale, wie in den nachfolgenden
Kapiteln beschrieben, simuliert werden.

4.1 Vermitteln (Call Transfer)

Das Dienstmerkmal Vermitteln wird seitens der XCAPI durch ein sogenanntes simuliertes Ver-
mitteln ermoéglicht. Hierbei wird das Vermitteln seitens der XCAPI Ubernommen und fur die
Dauer des Vermittlungsvorgangs werden 2 B-Kanéle belegt.

Beachten Sie, dass fur ein simuliertes Vermitteln die Option ECT iiber B-Kanal-Verschaltung
simulieren des verwendeten XCAPI-Controllers aktiviert ist.

=I0ix]
Datel Ansicht Hife
|a =Bl e
[#] formation ECT simulieren
[+ %2 Lizenzen (XCAPI 1000 Lines +Fax) Wenn die Umgebung kein ECT (Call-Transfer) unterstiitzt, kann dieses Gber
[ capt 2.0 Optianen B-Kanal-Verschaltung simuliert werden.
48 Trace
-[F] Fax [V ECT tber B-Kanal-Verschaltung simulieren
£ B Controller [ Gegenstelle benachrichtigen
[E8=] Alcatel-_ ucent OmniPCX Enterprise I~ . - tionen zur N
& H.323 [~ Path-Replacement versuchen
0 A I Hold/Retrieve weiterlsiten
J QSIG
[ capr 2.0 Codecs
-l pudio Mit den hier aktivierten Zusatzfunktionen kann das Verhalten des Systems in
- HE Netzwerk mmﬁmbemmm.mhumm Zusatzfunktionen gelten bei
J Dienstmerkmale allen Verbindungen Uber diesen Controller.
At codecs I~ Software FAX tber Sprachkansle benutzen
£ Rufrummernfitter [~ Software Modem tber Sprachkanale benutzen
% Tweaks
<58 Audioports
) 88 H.323 Tweaks
-8 SIP Tweaks
VA
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4.2 Halten (Hold)

Halten ist ein Dienstmerkmal, das es ermdglicht, einen Teilnehmer kurzfristig aus einer
Verbindung zu lésen und in eine Art Warteposition zu legen. Dem gehaltenen Teilnehmer
wird dabei meist eine Wartemusik vorgespielt, wahrend der haltende Teilnehmer z.B. eine
zweite Verbindung aufbauen kann. Es wird zwischen verschiedenen Methoden des Haltens
unterschieden, je nachdem, welche Art von Controller Sie verwenden. Ein Halten via H.450-
Protokoll wird derzeit seitens des Alcatel OmniPCX-Gateways nicht unterstitzt.

Simuliertes Halten

Das simulierte Halten wird von der XCAPI initiiert, sendet allerdings keine Halten-Nachricht an
den gehaltenen Teilnehmer.

Mit der Option Empfangene Audiodaten verwerfen wenn gehalten kdnnen Sie festlegen, ob
Audiodaten weitergegeben oder verworfen werden sollen, wenn die XCAPI von einer Gegen-
stelle gehalten wird. Im Normalfall méchte man mittels MOH dartber informiert werden, wenn
man selber von seinem Gesprachspartner gehalten wird. Dazu deaktivieren Sie diese Option.
Falls die XCAPI aber verwendet wird, um mehrere Teilnehmer in einer Konferenz miteinander
zu verschalten, kann dieses Verhalten unerwinscht sein. Angenommen, ein Konferenzteilneh-
mer halt die Verbindung zur Konferenz, um ein Gesprach auf einer anderen Leitung zu fiihren.
In diesem Fall héren alle anderen Konferenzteilnehmer die Haltemusik des haltenden Teilneh-
mers. Um dieses zu unterbinden, aktivieren Sie die Option Empfangene Audiodaten verwerfen
wenn gehalten.

Il
Datei Ansicht Hife
|a|=Elle
Konfiguraton | Halten (Hold)
[#] formation Methode
[ %2 Lizenzen (XCAPI 1000 Lines +Fax) Wahlen Sie die Methode aus, die in Threr Umgebung fiir Hold™ und Retrieve”
- [ caPI 2.0 Optianen verwendet wird.
48 Trace
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£ B8 Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise - 192,168,1.61 wverwerfen g
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Marken
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zeichnung) der jeweiligen privaten oder juristischen Personen und unterliegen als solche den gesetzlichen Bestimmungen.

Drittrechte | Third Party Disclaimer and Limitations
This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)
This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).
This product includes source code derived from the RSA Data Security, Inc. MD2, MD4 and MD5 Message Digest Algorithms.
This product includes source code derived from the RFC 4634 Secure Hash Algorithm software.

Copyright-Notices
All files included in this sample are copyrighted by TE-SYSTEMS GmbH.
All samples and the SDK may only be used in combination with the XCAPI-product.
The SDK contains code from libtiff with the following copyright-notice:
Copyright (c) 1988-1997 Sam Leffler
Copyright (c) 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.
Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is hereby granted without
fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in all copies of the software and related documen-

tation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software
without the specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED , AS-IS” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS, IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WIT-
HOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE
OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.
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